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EDENRED Kartya ASZF

Az EDENRED dltal kibocsatott kartydk elfogaddasdra vonatkozé dltaldnos szerzédési feltételek
meghatdrozott 6sszeg dijazdsi szerz6déshez
(tovabbiakban EDENRED Kartya ASZF)

I.Fogalmak meghatdrozasa

[L1. Az ,EDENRED" alatt az Edenred Magyarorszag Kft., székhelye: (1134 Budapest, Vaci Ut 45. Atrium Park
Irodahdz G recepcid) értendd.

1.2. +Elfogaddhely" az a természetes vagy jogi személy, aki jogosult a kartyatulajdonosoknak érut eladni,
vagy nekik szolgdltatdsokat nyujtani, aki az EDENRED dltal kibocsatott kdartydkat a kartyatulajdonosoktdl a
leszdllitott dru vagy nyujtott szolgditatds drdnak medfizetésére elfogadja.

1.3. »Kartyatulajdonos* az a személy, akinek az Elfogaddhely a sajat tevékenysége keretében drut szdllit
vagy szolgdiltatdst nyuijt.

1.4. »Szerzédés" alatt az EDENRED kdrtydk elfogaddsdra vonatkozd - az EDENRED és az Elfogaddhely kdzott
|&trejott - kdlcsonds egyUttmUkodést értjik, amely a szerz8dé felek EDENRED kdrtydk Elfogaddhely dltali, az
Elfogaddhely dltal leszdllitott dru vagy nyujtott szolgdltatds ardnak kifizetése célidbdl térténd, elfogaddsaval
kapcsolatos kdlcsdnds jogait és kotelezettségeit szabdlyozza.

I.5. +EDENRED kdrtya vagy Kartya* alatt olyan, nem atruhdzhatd, magneses csikkal vagy chippel elldtott,
az EDENRED dltal kibocsdatott, elekironikus kdrtya értendd, amely a leszdllitott dru vagy nyujtott szolgdltatds
dardnak megfizetésére haszndihatd a Mastercard kdrtydkat elfogadd POS termindlok segitségével.

L.6. »POS termindl* alatt az aru vagy szolgdltatds ardnak kifizetésére szolgdld fizetd termindl értendd, amely
a Mastercard hdldzat elektronikus kdrtydival mdkodik.

Il.Altaldnos rendelkezések

.1, Elfogaddhely kételezi magdt, hogy az Uzleteiben folytatott tevékenysége sordn és a
kdrtyatulajdonosnak torténd druszdllitds vagy szolgdltatds nyujtds folyamdn betartja az dltaldnosan kotelezd
jogszabdlyokat és mds elbirdsokat.

1.2. Elfogaddhely telies mértékben felel a kdrtyatulajdonosnak, az druszdllitdssal vagy szolgditatdssal
kapcsolatos okozott kdrért. Ezért a kdrért EDENRED semmilyen esetben és mértékben nem vdllal felelésséget.

1.3. Elfogaddhely kdtelezi magdt, hogy Uzleteiben elfogadja a kdrtyatulajdonostdl a leszdllitott aru vagy
nyUjtott szolgdiltatds drdnak vagy annak egy részének az EDENRED kdrtydval torténd kifizetését.

I1.4. EDENRED koételezi magdt arra, hogy az EDENRED kdrtydt elfogadd Uzletek listdjdn feltUnteti Elfogaddhely
azon Uzleteit, amelyekben az Elfogaddhely a kartyatulajdonostdl elfogadja az dr teljes egészének vagy egy
részének az EDENRED kdrtydval térténd kifizetését.

I1.5. Elfogaddhely koteles haladéktalanul értesiteni az EDENRED-et minden, a tudomdsdra jutott, EDENRED
kdrtydat érinté elvesztésrél, lopdsrdl, vagy mds jogellenes kdrtya haszndlatrdl, vagy annak gyanujarél.

I1.6. Az Elfogaddhely a szerz&6dés megkdtésével igazolia, hogy tudomdsul vette azt a tényt, hogy az EDENRED
jogosult minden olyan koérllményt jelenteni a renddrségnek, illetve mds hatésdgnak, amely az EDENRED
kdrtydnak a leszdllitott dru vagy nyujtott szolgditatds dranak vagy az dr részének a kifizetése céljdbdl torténd
elfogaddsaval kapcsolatos jogsértd tevékenységre vagy dllapotra utal. Az Elfogaddhely kételezi magdt, hogy
az EDENRED-nek, valamint az emlitett hatésdgnak haladéktalanul minden szUkséges segitséget a
rendelkezésére bocsat.
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1.7. Elfogaddhely jogosult Uzletpolitikdjdnak megfeleld kedvezmények nyuUjtdsdra a szolgdltatdst igénybe
vevok részére. Elfogaddhely garantdlja, hogy a Kartyabirtokost semmilyen hdtrdny nem éri mds, készpénzzel
vagy bankkdartydval fizetd vasdrldval szemben.

11.8. Elfogaddhely kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy az olyan jogkdévetkezményekért, amely a
Kdrtya nem jogszerl haszndlatdbdl ered az Elfogaddhely és/vagy a Kdrtyabirtokos felelds igy az EDENRED-et
nem terheli felelésség.

.9. Amennyiben Elfogaddhely és Kdrtyabirtokos kozdtt 1étrejdtt jogviszony keretében bdrmilyen okbdl a
Kdrtyabirtokos részére torténd visszatérités vdlik szikségessé, akkor az EDENRED az Elfogaddhely vagy
Kdrtyabirtokos irdsos kérelmére és a tranzakcidé beazonositdst kovetden teljesiti a jovdirdst azzal, hogy
amennyiben Elfogaddhely részére kifizetés mdr megtortént, akkor kizdrélag abban az esetben irja jévd a
Kdrtyabirtokos Kdrtydjan a visszatéritendd 6sszeget, ha Elfogaddhely a kérelmével egyidejlleg megtériti a teljes
Osszeget az EDNERED részére.

11.10.  Elfogaddhely kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a tranzakcid térlése/mddositdsat, illetéleg
az eredeti dllapot visszadllitdsdt kizérélag valds okokra alapitottan és a Kdartyabirtokossal egyUttesen
eléterjesztett egybehangzd nyilatkozatban kezdeményezhetd. Az Elfogaddhely kotelezettséget vdllal a
sz&mviteli és addzdsi elbirdsok alapjdn szUkséges kodtelezettségeknek (pl. Kartyabirtokos részére helyesbitd
sz&mla megkUldése) a kérelem benyujtdsdval egyidejlleg torténd teljesitésére, valamint arra, hogy azokat az
EDNERED kérésére bemutatija.

II.11.  Elfogaddhely kifejezetten tudomdsul veszi és elfogadja, hogy a kdzte és a Kdrtyabirtokos kdzotti
elsz&molds vagy visszatérités, valamint ezzel kapcsolatos kérelem tovdbbd ebbdl szarmazd igény érvényesités
nem képezheti az EDENRED-del vald elszdmoldsndl beszdmitds alapjdt, igy az Elfogaddhely és a Kartyabirtokos
kdzotti igényeknek az EDENRED-del szembeni érvényesitésére semmilyen jogcimen nincs lehetésége ezzel
kapcsolatos felelésségét az EDENRED kifejezetten teljeskdrien kizdrja

IIl.Az EDENRED kartydk elfogaddsa

l.1. Elfogaddhely kételes a kdrtyatulajdonostdl elfogadni az EDENRED kartydt a leszdllitott aru vagy nyujtott
szolgdiltatds ardnak, vagy az &r egy részének medfizetésére és koteles az EDENRED kartydval fizetett 6sszeget
beszdmitani az daru vagy szolgdltatds drdba.

.2. Elfogaddhely vdllalia, hogy az EDENRED kdrtya matricdt, mely az igénybe vehetd szolgdltatdsra utal,
Uzletének/Uzleteinek bejdrati ajtajan, jol Idthatd helyen elhelyezi.

1.3. Elfogaddhely vdllalja, hogy Uj Uzlet megnyitdsdrdl vagy a szerz6dés mellékletét képezd listan szerepld
Uzlet bezdrdasdrdl (megszintetésérdl) annak idépontjdtol szdmitott 3. munkanapon belll irdsban, ajdnlott levél
formdjdban értesiti az EDENRED-et.

.4. Elfogaddhely nem jogosult a kdrtyatulajdonosnak, az dru vagy szolgdltatds drdnak, vagy az dr részének
az EDENRED kdartydval torténd kifizetésekor készpénzben fizetni, abban az esetben sem, ha az dru vagy
szolgdltatds dra alacsonyabb, mint az EDENRED kdrtydval fizetett &sszeg. Elfogaddhely nem jogosult a
kdrtyatulajdonos felé készpénzfizetést eszkdzdIni az Elfogaddhely Uzletében tértént bdrmilyen EDENRED
kdartydval vald fizetéskor.

l.5. Az Elfogaddhely, miutdn a kdrtyatulajdonos felmutatta az EDENRED kdartydt dru vagy szolgdltatds
daranak, vagy az dar egy részének a medfizetése céljdbdl, a POS termindl segitségével kapcsolatba 1ép az
EDENRED kdartya kdzpontjaval és kérelmezi az dru vagy szolgdltatds drdnak vagy az dar egy részének a
megtéritését. A kapcsolatteremtés és a kifizetés kérelmezése az EDENRED kdrtya POS termindl leolvaséjaba vald
behelyezésével vagy a kartya érintésével a POS termindl chippel kommunikdld részéhez megtorténik. Az
EDENRED-kdrtyds, POS termindlon keresztUli, sikertelen kapcsolatfelvétel esetén, vagy abban az esetben, ha a
kdrtyatulajdonos helytelen PIN-kédot ad meg (amennyiben a termindl azt kéri), az Elfogaddhely nem jogosult
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elfogadni a kdrtyatulajdonostdl az EDENRED kdrtydt az dru vagy szolgdltatds drdnak, vagy az dr egy részének a
medgfizetése célidbdl.

I1.6. Az Elfogaddhely kdteles elutasitani az EDENRED kdrtya elfogaddsdt az dru vagy szolgditatds ardnak,
vagy az dr egy részének a megfizetése célidbdl, ha a bemutatott EDENRED kdrtya érvénytelen, Idthatdéan
megvdltoztatott, hamisitott vagy egyéb jogsérté mddon lett kezelve.

ln.7. Az Elfogaddhely jogosult felszélitani a kdrtyatulajdonost az ér, illetve az &rrészének az EDENRED kdrtydval
torténd kifizetését igazold bizonylat aldirdsdra és a kartyatulajdonos koteles az Elfogaddhely felszdlitdsdra az
emlitett okiratot aldirni.

11.8. Az Elfogaddhely koteles biztositani, hogy a szerzddés hatdlyossadgdnak idétartama alatt valamennyi
Uzletében legaldbb egy POS termindl mikdddéképes legyen. Abban az esetben, ha az Elfogaddhely objektiv
okok miatt nem lesz képes teljesiteni ezt a kotelezettségét, az Elfogaddhely kdteles haladéktalanul megtenni az
Osszes szUkséges intézkedést ezen objektiv okok megszintetéséért, illetve megolddsdra és az emlitett
kdtelezettség teljesitésének folytatdsdra.

IV.Fizetési és szamldzdsi kapcsolatok

IV.1. Az EDENRED koételezi magdt arra, hogy biztositja a kdrtyatulajdonos dital az Elfogaddhelynek az
EDENRED kdartydval kifizetett, leszdllitott dru vagy szolgdltatds drdnak, vagy az &r egy részének megtéritését, oly
modon, hogy a POS termindilt Uzemeltetd banknak tériti meg a fizetésre felnaszndlt dsszeget. Elfogaddhely a
POS termindlt Uzemeltetd bankkal kététt megdllapoddsa értelmében jut, a kdrtyahaszndlattdl szdmitott
szerz6dés szerinti idéterminuson belll, a kdrtyatulajdonos dltal kifizetett dsszeg, banki jutalékkal csdkkentett
Osszegéhez.

IV.2. Az EDENRED kdrtyatulajdonos dltal az Elfogaddhelyen kifizetett dsszeg banki jutalékkal csdkkentett
osszegével Elfogaddhely a POS termindl Uzemeltetédvel térténd Mastercard kdrtya elszdmoldssal egyUtt, a
kdrtyahaszndlattdl szamitott szerzé6dés szerinti idéterminuson belUl szdmol el.

IV.3.  Minden jogos, a leszdllitott dru vagy nyujtott szolgditatds hibdjdra vonatkozd, a kartyatulajdonos dltal
az Elfogaddhely Uzletében benyujtott reklamdcid, vagy a kdrtyatulajdonosnak a leszdllitott dru vagy nyujtott
szolgdltatds dardnak visszafizetésére vonatkozd, az Elfogaddhellyel szembeni jogos igénye esetén az
Elfogaddhely koteles a szikséges [épéseket megtenni és a reklamdcidt kezelni.

IV.4.  Minden dij, illeték és egyéb, harmadik személy dltal, a POS termindl beszerzésével, Uzembe helyezésével,
mUkddtetésével, karbantartdsdval, javitdsdval vagy haszndlatdval kapcsolatban szdmldzott dijak, valamint
bdrmely, a leszdllitott dru vagy nyujtott szolgdltatds drdnak, vagy az d&r egy részének megfeleld, az
Elfogaddhelynek EDENRED kdrtydval fizetett Gsszeg kifizetésével kapcsolatos, harmadik személy dltal
kiszdmldzott kdltségek telies egészében az Elfogaddhelyet terhelik és nem jogosult ezek megtéritésére az
EDENRED dltal valamint ezek nem sz&mithatdk be vagy vonhatdk le a tfranzakcid névértékébdl vagy a kezelési
koltségbdl.

IV.5. Az EDENRED az Elfogaddhelynek kdrtyaelfogadds szolgdltatdsdnak kdzvetitéséért a szerz6déses
adatlapon meghatdrozott &sszegU, és az ugyanott meghatdrozott idészakra szold kezelési kdltséget szamit fel.
Amennyiben az Uzlet(ek) Edenred kdrtydn lebonyolitott forgalma a szerzédéses adatlapon meghatdrozott
id6szakon belUl eléri az ott meghatdrozott keretdsszeget, Ugy az idészak forduldnapjdtdl az egységes kezelési
koltség mértéke megvdltozik. Ennek mértékét a Felek kdzott szerzddés melléklete tartalmazza. A kezelési
koltségrél az EDENRED havonta legaldbb egyszeri alkalommal szamldat dllit ki. A szdmla fizetési hatdrideje 8 nap.

IV.6. EDENRED a dijakat és kdltseégeket a mindenkori piaci dr, ill. a sajat kdltségei valtozdsdnak figgvényében
modosithatja. A fix dij 20%-ot meg nem haladd mértékd modositdsa nem értelmezend az ASZF médositdsaként.
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IV.7. Elfogaddhely kifejezett hozzdjdruldsdt adja ahhoz, hogy részére e-szamla kerlljén kibocsatdsra 2019.
februdr 25-tél. EDENRED az e-sz&mldkat automatikus Uton, kdzponti e-mail cimrél (edenred@szamlakozpont.hu)
kUldi az Elfogaddhely részére a szerzddéses adatlapon meghatdrozott és az Elfogaddhely dltal megadott
emailre.

IV.8. Az Elfogaddhely koteles az EDENRED-nek megtériteni a jelen V.5 pontjdban vagy szerzédés
térzsszOvegében feltintetett kezelési kdltséget az EDENRED bankszdmldjdra torténd banki dtutaldssal.

V.9. Amennyiben Elfogaddéhely EDENRED felé torténd fizetési kdtelezettségének nem tesz eleget, EDENRED
jogosult az Elfogaddhely mds, papir-alapu utalvényai bevdltasdbdl eredd pénzdsszegekbdl a kezelési kdltséget
fedezd 6sszeg visszatartdsdra.

V.A szerzddés hatdlya és annak megsziinése

V.1. Jelen szerz6dés hatdrozatlan idére szél, melyet a Felek 60 napos felmonddsi idé betartdsa mellett
mondhatnak fel tértivevényes ajdnlott levélben.

V.2. Jogvita esetén a Felek az EDENRED székhelye szerint illetékes birdsdg illetékességét kotik ki.

V.3. Az EDENRED jogosult eldlini a szerzédéstdl abban az esetben, ha az Elfogaddhely megszegi bdrmely a
jelen EDENRED kartydk ASZF-ben feltUntetett kdtelezettségét.

V.4, A szerz6dés érvényességének megszintével nem szinnek meg azok a szerz6désbdl eredd jogok,
kdtelezettségek és kdvetelések, amelyek a szerz8dés érvényességének lejdrta eldtt keletkeztek, és ugyanugy
nem szUnik meg a szerz&dés vagy annak mellékletei rendelkezéseinek az érvényessége, amelyek tartalmdabdl
vagy célidbdl egyértelmien kiderUl, hogy érvényességUk tovdbb tart a szerz&6dés érvényességének lejdrta utdn
is.

VI.K6z6s és zaré rendelkezések

VI.1. Az Elfogaddhely nem jogosult dtadni vagy atruhdzni a jogait, tartozdsait vagy kéveteléseit, amelyek a
szerz6désbdl kdvetkeznek, vagy keletkeztek, harmadik személyre az EDENRED beleegyezése nélkUl.

VI.2. Az EDENRED tekintettel ajogszabdlyok, a piaci helyzet, az Uzletpolitka megvdltozdsdra vagy sajdt
ddéntése alapjdn jogosult mddositani, kiegésziteni, érvényteleniteni vagy helyettesiteni a jelen EDENRED kdrtydk
ASZF-&ét. Az EDENRED kételes az EDENRED kdartydk ASZF moddositasdardl, érvényességének feltintetésével,
értesiteni az Elfogaddhelyet oly mdédon, hogy azt a sajat internetes oldaldn, az aszf.edenred.hu oldalon teszi
kdzzé.

VI.3. Amennyiben az Elfogadéhely nem ért egyet az EDENRED kdrtydk ASZF mddositésaval, az
Elfogaddhelynek joga van az EDENRED kdrtydk ASZF médositdsdnak hatdlyba 1épése utdni 14 napon belll a
fent emlitett okbdl irdsban eldlini a szerzddéstél. A 14 napos hatdridé lejdrta utdn az Elfogaddhely joga a
szerz6déstél vald eldlidsra megszinik. Abban az esetben, ha az Elfogaddhely rendesen és idében, a jelen pont
értelmében, nem él azzal a jogdval, hogy eldlljon a szerzédéstél, az Elfogaddhely automatikusan egyetért az
EDENRED kartydk ASZF médositésaval.

Vi.4. Nem képezi a Felek k6zotti szerz6dés tartalmdat az szokds, amelynek alkalmazdsdban a Felek kordbbi
Uzleti kapcsolatukban megegyeztek vagy az a gyakorlat, amelyet egymds k6zdtt kialakitottak. Nem valik
tovdbbd a szerzédés tartaimdavd az adott Uzletdgban a hasonld jellegy szerzédés alanyai dltal széles kérben
ismert és rendszeresen alkalmazott szokds sem.

Ez az EDENRED kdrtydk ASZF 2022. oktdber 1-jén 1ép érvénybe és hatdlyba.

Edenred Magyarorszdg Kft..
1134 Budapest VAci Ut 45. Atrium Park G recepcid
T: 0614135410 E: bevalto-hu@edenred.com W: www.edenred.hu

4 | 4 oldal



